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2018-07-09

ALLMANT

Foljande avtal galler mellan Samfallighetsforeningen (SFF) Knaroten (org nr 717912-
5674) och boende i SFF Knaroten som ansluter sig till SFF Knarotens datornatverk.

SFF Knaroten omfattar 23 bostadsratter fordelade pa totalt 23 radhus i sex grupper,
samt 1 gemenamt soprum.

SFF Knaroten har installerat ett eget datornatverk for att fa Internetaccess i egen regi.

Arbetet ar utfort av féreningens medlemmar, frivilligt och ideellt. Underhall och service
baseras pa féreningsmedlemmars insatser.

* Med "Anslutning” sa avses natverkskontakten som finns installerad i varje hushall.

* Med "Abonnenten” sa avses den person i hushallet som skriver pa avtalet om
bredbandsanslutning.

* Med "Foéreningen” eller "SFF” sa avses Samfallighetsféreningen Knaroten.

* Med "Leverantéren” sa avses den leverantor foreningen koper Internetkapacitet av.

Foreningens bredbandsinstallation bestar av tva delar;

1. Dels det interna datornatet som finns utdraget till alla hushall i féreningen.
2. Dels den Internetaccess som SFF Knaroten koper fran den leverantér som har
avtal med foreningen.

Det interna natverket ar ett s.k. swichat ethernet — natverk med en kapacitet pa 1Gbit/s.
Var anslutning mot Internet har en kapacitet pa 1Gbitb/s uppstréms och nedstroms.

Leverantoren star endast for anslutning mot Internet och levererar inte nagra ovriga
tjanster till oss. For dvriga tjanster sa som Webbhotell, e-post och liknande sa far varje
abonnent sjalv hitta lampliga alternativ.

Varje lagenhet tilldelas IP-adresser via DHCP. Denna adress ar kopplad till Iagenheten
och ar fast. Vill hushallet ansluta flera datorer till natverket s& maste man pa egen hand
installera passande utrustning. Valjer man att ansluta ett eget natverk i lagenheten till
Foéreningens natverk sa ar man sjalv ansvarig for funktionen i detta. Féreningen
ansvarar bara for att anslutningspunkten i lagenheten fungerar.
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Varken Foéreningen eller Leverantoren tillhandahaller nagon form av brandvaggsskydd
och tar inget ansvar for skador som uppstar i samband med obehdriga intrang. Det ar
alltsa Abonnentens ansvar att se till att den egna utrustningen ar tillrackligt skyddad mot
intrang.

VILLKOR

Foljande regelverk och villkor galler for alla anslutningar till natverket.

Abonnenten far inte dela ut bredbandsanslutningar till obehdriga. Med obehériga sa
avses alla som inte ar boende i abonnentens hushall. Vid anvandning av radiobaserad
natverksutrustning sa ar det abonnentens ansvar att tillse att denna inte kan utnyttjas av
obehdriga.

Anslutningen far inte anvandas fér kommersiell verksamhet, ej heller ideell verksamhet
som liknar kommersiell verksamhet.

Anslutningen far inte anvandas i strid med svensk lagstiftning. Abonnenten star som
ansvarig for allt som anslutningen anvands till och ansvarar saledes ocksa for
eventuella skador och lagbrott som denna anvandning resulterar i. Observera att detta
galler om anslutningen anvands av en annan medlem i hushallet eller av en obehdrig
som gor intrang i abonnentens utrustning.

Anslutningar som anvands pa ett sadant satt att natverket belastas sa hart att andra
abonnenter far markbart forsamrad prestanda kan komma att fa sin tillgangliga
overforingskapacitet nedsatt eller helst avbruten under viss tid. Gransvarden foér vad
som avses med hard belastning kan variera och aktuella uppgifter tillhandahalls av
féreningen vid forfragan.

Foreningen ansvarar endast for anslutningens funktion vid anslutningspunkten och kan
inte hallas ansvarig for driftsstérningar, skador och kostnader som orsakas av
abonnentens utrustning. Vid felsdkning maste féreningen beredas tilltrade till
anslutningspunkten och eventuell dartill ansluten utrustning.

Abonnenten kan inte kompenseras pa nagot satt vid driftstérningar i féreningens
natverk. Service och underhall bedrivs av foreningens egna medlemmar pa frivillig och
ideell basis.

AVTALSPERIOD OCH UPPSAGNING

Anslutning sker efter att abonnenten har godkant ovan namnda regler och undertecknat
abonnemangsavtalet.

Avtalet I6per tillsvidare med en 6msesidig uppsagningstid pa tre (3) manader.

Uppsagning ska ske skriftligt och lamnas till Styrelsen. Om avtalet upphér att galla
upphor ocksa all ratt for boende att anvanda Tjanst.
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SFF Knaroten eller boende har ratt att skriftligen, per brev eller fax, saga upp det har
avtalet till omedelbart upphdérande om endera part begar ett vasentligt avtalsbrott sedan
skriftlig underrattelse lamnats om avtalsbrottet och utan att rattelse vidtagits. Ar grunden
for avstangning brott mot etiska regler kan boende stangas av fran Tjanst omedelbart.

Flytt

For flytt fran féreningen galler att avtalet maste sagas upp tre (3) manader i férvag enligt
stycket om uppsagning. For flytt inom féreningen galler att avtalet kan flyttas med efter
klartecken fran administratorer.

Avstangning och ersattning

Den boende ansvarar for anvandning av Tjanst. Om boende bryter mot vad som sags i
avtalet har SFF Knaroten ratt att begara att boende omedelbart rattar till felet eller
bristen. Om s& inte sker kan SFF Knaroten med omedelbar verkan stanga av boende
fran vidare anvandning av Tjansten. Inbetalda avgifter aterbetalas e;.

Vid brott mot avtalet ager SFF Knaroten ratten att med omedelbar verkan stanga av
Tjanst. Om leverantor debiterar SFF Knaroten avgift som foljd av missbruk av Tjanst,
ager SFF Knaroten ratt att debitera boende som missbrukat Tjanst med motsvarande
belopp. Om skada uppkommer aligger det boende att begransa denna.

Om boende anmalt fel och det visar sig att felet orsakats av den boendes egen
utrustning eller av att den boende gjort ingrepp i SFF Knarotens datornatverk, som inte
godkants av SFF Knaroten, blir den boende ersattningsskyldig for faktiskt uppkomna
kostnader.

Om boende anvander Tjanster pa ett felaktigt satt kan den boende bli skyldig att ersatta
SFF Knaroten med ett belopp som motsvarar kostnaden for avhjalpandet.

KOSTNADER

Anslutningsavgift ar 0 SEK och manadsavgift ar 2018-09-16 250 SEK per manad for
upp till 1Gbps upp och ner.

Manadsavgiften galler per anslutet hus.

Anslutningsavgiften faktureras efter anmalning. Manadsavgiften faktureras manadsvis i
forskott dver faktura, de forsta 1-4 manaderna efter att du anmalt dig. Efter det laggs
kostnaden pa den vanliga manadsavgiftsavin (hyreslappen) som féreningen skickar ut
kvartalsvis.

Vid utebliven betalning havs avtalet och anslutningen stangs.

Kostnadsjustering

SFF Knérotens styrelse ager ratt att besluta om avgiftsjusteringar bade néar det galler
anslutnings- och manadsavgiften. Andringar meddelas med tre manaders varsel.
Okningar kan inte utkravas retroaktivt.
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Betalningsvillkor

Manadsavgiften betalas i férskott och tas ut i samband med betalning av avgiften for
lagenheten (se ovan).

SFF KNAROTEN:S ANSVAR

SFF Knaroten (styrelsen och administratorer) kan inte hallas ekonomiskt ansvariga for
eventuell skada eller forlust som drabbar boende till foljd av driftbortfall, driftstérningar,
fordrojning av information, avbrott, uteblivna leveranser av data eller liknande.

Force majeure

SFF Knaroten ar befriad fran skadestand och andra paféljder om fullgérandet av visst
atagande forhindras eller vasentligen férsvaras av nagot som SFF Knaroten inte
rimligen kunnat rada over eller forutse. Som befriande omstandighet kan anses bland
annat strémavbrott, dversvamning, blixtnedslag och eldsvada.

TVIST

Vid tvist ska svensk ratt foljas. Tvist om tolkning eller tilldampning av det har avtalet ska
slutligt avgodras av domstol enligt svensk lag.

Godkannande

Harmed godkanner jag avtalet ovan for anslutning till Samfallighetsféreningen
Knarotens datornatverk.

Namnfértydligande
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